
SenacGoOn 1.0
Secretarias, Supervisões e Gerências: 

Liberação de UCs/sala virtuais
15/setembro



Roteiro

• Responsabilidades do BackOffice e das Unidades 
Educacionais - Unidades Educacionais;

• Sugestão de processo as equipes pedagógicas;
• Documentação acerca de cada etapa do processo.



Responsabilidades do BackOffice e das 
Unidades Educacionais - Unidades 

Educacionais



Responsabilidades do BackOffice e das Unidades 
Educacionais - Unidades Educacionais

• Gerência, Supervisão, Secretaria e Apoio:
– Realizar a abertura e acompanhamentos de chamados a demandas

técnico/pedagógicas da unidade;
– Solicitar criação de UC Virtual no Moodle*;
– Realizar inscrição de usuários (equipe da unidade, professores/instrutores e

alunos) nas salas virtuais de forma manual no Moodle*;
– Fazer importação (cadastro e inscrição) de alunos em lote do SEI para

Moodle*;
– Solicitar o cadastro e bloqueio de usuários no Office 365*;
– Realizar o acompanhamento das salas virtuais tanto no sentido se os

instrutores estão trabalhando dentro do design instrucional pré-definido
quanto no sentido didático/pedagógico;

– Informar os dados de acesso do SenacGoOn aos alunos*;

* Esses procedimentos manuais irão ocorrer de forma provisória até o momento em que o sistema SEI estiver integrado
com o Moodle e o Office 365. Além disso, tem e terá documentos de apoio de realização destes procedimentos.



Sugestão de processo as equipes 
pedagógicas



SenacGoOn 1.0: Liberação de UC’s virtuais
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Documentação acerca de cada etapa 
do processo



1 - Solicitar criação de UC Virtual no Moodle - Jira

Link: https://confluence.senac.br/x/ThAAAw

https://confluence.senac.br/x/ThAAAw


2 - Realizar inscrição de usuários (equipe da unidade, 
professores/instrutores e alunos) nas salas virtuais de forma manual no 

Moodle

Link: https://confluence.senac.br/x/PBAAAw

https://confluence.senac.br/x/PBAAAw


3 - Fazer importação (cadastro e inscrição) de alunos 
em lote do SEI para Moodle

Link: https://confluence.senac.br/x/QRAAAw

https://confluence.senac.br/x/QRAAAw


4 - Solicitar o cadastro e bloqueio de usuários no 
Office 365 - Jira

Link: https://confluence.senac.br/x/UBAAAw

https://confluence.senac.br/x/UBAAAw


Observação dos passos 3 e 4
• Nessa versão do SenacGoOn, não será necessário a

realização do cadastro individual de usuários no
Moodle.

• Portanto, quando ocorrer de um aluno ficar de fora da
importação em lote do SEI para o Moodle, será
necessária criar uma solicitação no JIRA com os dados
desse aluno para que a equipe de suporte possa
realizar o cadastro no Office 365, para depois conseguir
realizar a inscrição dele na UC virtual.

• Esse procedimento é válido também para inclusão de
professores/instrutores, supervisores, secretárias,
gerentes e apoios que não tem acesso ao SenacGoOn.



5 - Acessar, analisar e/ou solicitar melhorias nas 
inclusões/modificações feitas pelo instrutor na UC - Moodle

Link: https://confluence.senac.br/x/dxAAAw

https://confluence.senac.br/x/dxAAAw


6 - A UC está adequada para ser liberada? - Checklist

 Se há aulas on-line/webnários já estão configuradas;
 Se alterou o título de alguma unidade para o 

conteúdo do curso do instrutor;
Se incluiu algum conteúdo dentro dessa unidade;
 Se tirou a unidade configurada do oculto para

estudantes;
Se incluiu alguma atividade;
Se incluiu alguma referência bibliográfica;
 Se incluiu uma imagem de capa/curso (Opcional);



7 – Solicitar ao instrutor para liberar a sala aos alunos

Link: https://confluence.senac.br/x/BRAAAw

https://confluence.senac.br/x/BRAAAw


8 - Informar os dados de acesso do SenacGoOn aos 
alunos

Link: https://confluence.senac.br/x/VhAAAw

https://confluence.senac.br/x/VhAAAw


Obrigado
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