PASSO A PASSO PARA ACESSAR O SENAC GO ON E O TEAMS

1 — Acesse seu e-mail pessoal. O e-mail que vocé forneceu no preenchimento da
matricula do curso. Verifique sua Caixa de Entrada e Spam. Sera no e-mail que vocé
ird receber o usuario e a senha para acesso da plataforma do Senac Go On.

M Caixa de entrada (3704) - greyes X+ o - X
i . (e 1)
Jmail/u/0/tab= Hin - 7 ( zr 1)
€« C @ mailgoogle.com/mail/u/0/?tab=rm&ogbl#inbox ® O @B U R g hulr )
i Apps [] Atuslize-me -Big D.. . Trabalhe conosco—.. W ENADE - Universids.. [J] RIUFPE Caracteriza. Cléudio Damacena, [ Estudantes de mest.. B VISITA TECNICA: U Webinar: Comosse t. » Lista de leitura
= M Gmail Q pesquisar e-mail > ® ® W 8
o~ ¢ : 1-50 de 5.054 > =
| Escrever )
Demetrius do Admini. E 56 para quem veste a camisa, Greyce - V& 0 que preparamos Greyce, alcangar resultados exige conhecimento. E aprender exige dedica. 14:55
[J Ccaixadeentrada 3.70a . X X X A i
lia da SOAP [® Aula Interativa | 3 Erros mais comuns no Storytelling] - Visualizar como pagina web 0l Greyce, tudo bem? Voce sabe qual é uma da 13:58
% Comestrela
© Adid FGV Online Conhega os cursos online da FGV e continue seu desenvolvimento profissional - Caso nao esteja visualizando este e-mail, por favor ace. 12:58 o
ados
S Enviados Daniel, CEO da LUZ Seja o camisa 10 do seu negécio - Use 0 seu tempo para GERAR VALOR 09:09 e
B Rascunhos 2 Parceiro Administra, Participe do 12° Congresso Brasileiro de Vendas e alcance o 1° lugar - 0l, Greyce, tudo bem? Todos querem o 1° lugar, mas s6 os que 09:07
v Mais .
Raul Martins Vou sair do Instagram - Vou sair do Instagram. £ isso mesmo. Aquilo & uma perda de tempo. Muito trabalho pra pouco resuitado. Cansei 11 de mai.
+
Meet -
Nathalia Arcuri Niio va a0 mercado antes de ler isso! - - O-LA, Greyce! Eu precisei vir aqui falar com vocé, porque esse assunto ja tem deixado muita gen 11 de mai.
m Novareunido
Jessica Julia (Goog. Envio com atraso: "ATIVIDADE!" - 014, Greyce,Jessica Julia acabou de enviar ATIVIDADE! ATIVIDADE!Data de entrega: 26 de abr. Tempo .. 11 de mai.
[ Minhas reunices
Cecilia Cury Voce ainda no tem estratégia digital no TikTok? ( - N&o se preocupe: criamos um material exclusivo para te ajudar a gerar resuitados. 11 de mai.
Hangouts
$e Luciana [Polvoado] Hoje as 19h: Como Medir Resultados de Antincios - Visualizar como pagina web Oi, Polvo! Quando vocé faz antincios, como 11 de mai.
reyce +
Mauricio Aizawa Use isso com os seus documentos PDF's - Ja precisou juntar dois PDFs? Ou talvez remover uma pagina, assinar ou reduzir o tamanho d 11 de mai.
Marilia da mobLee Chat DENTRO do ambiente virtual! Entenda a nova funcionalidade do mobLee 365 - Greyce, esta preocupado(a) em como trazer interati 11 de mai.
Guilherme Eto [Seu Acesso] Workshop Treinador e Palestrante Profissional - Vamos iniciar o Workshop Treinador e Palestrante Profissional e vocé na. 11 de mai.
Thalia da SOAP [ [o erro mais cometido sobre Storytelling] | - Visualizar como pagina web 014 Greyee, tudo bem? Nem demoramos muito & j& estamos 10 de mai.
Nenhum bate-papo recer
Iniciar um novo Ingride Rosa do IPOG GREYCE LARA PEREIRA, 0 seu diploma pode estar a um clique! - GREYCE LARA PEREIRA, trouxe a oportunidade que vocé precisava par 10 de mai.
Eber do Administrad. Voce faz networking do jeito certo, Greyce? - Se liga nos destaques da semana Visualizar como pagina web Nada melhor do que comeg. 10 de mai. >

29 <

H O Digite aqui para pesquisar

Ola, Aluno de Teste, como vai?

aluno senac

vidas onientagd

Figura 1 - Exemplo de e-mail com dados de acesso ao Portal do Aluno/SenacGoOn



** Se vocé localizou o e-mail do SENAC, entéo pode ir para o Passo 3, para acessar
a plataforma.

2 — Se 0 aluno néo localizar o e-mail, nem na caixa de SPAM, do SENAC com o seu
usuario e senha para acesso, deverd fazer o seguinte:

Ao acessar o novo Portal Aluno (https://portalalunc.go.senac.br/) , a seguinte tela sera exibida:

; Portal do Aluno x +

& c @ portalaluno.go.senac.br

_—
Recuperar minha senha

Caso cligue em Recuperar minha senha (https:)//portalalunc.go.senac.br/password-request), serd direcionado para a tela abaixo, na
qual, serd solicitado o CPF:

a Portal do Aluno x +

« c # portalaluno.go.senac.br/password-request

Voltar

—

Senac

Digite seu CPF para solicitar uma nova senha:




Quando o CPF € informado, e clica-se no botdo Enviar, o sistema ird enviar um link para redefinicdc da senha para o e-mail pessoal,
garantindo assim que semente o alunc que possua acesso ao e-mail pessoal cadastrado possa redefinir sua senha.

Caso o CPF informado ndo exista ou o CPF estiver incorreto, o seguinte alerta & exibido.

0

s Portal do Aluno 4 +

<« c & portalalunc.go.senac.br r @ Andnima

Voltar Houve um problema ao tentar X
recuperar sua senha. Tente novamente

em alguns minutos. Verifique se digitou
o CPF cometo.

Digite seu CPF para solicitar uma nova senha:

Caso exista uma referéncia ao e-mail pessoal do alune, & exibida uma mensagem que foi encaminhado um link de recuperagio de senha

para o e-mail deste.

[m]
s Portal do Alunc x -+

& (& @ portalaluno.go.senac.br A Andnima
P g

Um link para recuperar a senha serd X
enviado para seu e-mail
fa*™*****{@go.senac.br.




O e-mall recebido permite ac alunc ‘cique’ no link clique aqui para recuperar suz senha, conforme abaixo.

Recuperacdo de Senha

SAC- SACSEND
Para @ Fabricio Silva Alves - TI/CDS

Prezado(a) Fabricio Silva Alves

Vocé solicitou a recuperagdo da senha de acesso ao Portal Aluno - Senac.

Para recuperar sua senha cligue agui.

Caso o link acima ndo esteja funcionando, copie a URL abaixo e cole na barra de navegacdo do seu Browser de Internet.

https://portalaluno.go.senac.br/password-reset ?email=fabricic.alves@go.senacbr&code=___.._ _ ____ ... ... ____.__. ...

Quando o link é ‘clicado’, ¢ sistema ira exibir o alerta de que a senha sera enviada ao e-mail do aluno, de forma temporaria:

C & portalaluno.go.senac.br

S locathost X B Portal do Aluno x

4+

>
SenaC

Vocé ira receber em seu e-mail uma

senha de acesso temporana




Ao clicar no novo e-mail recebide, € exibido a senha temporaria, conforme apresentado abaixo:

< Senha Temporaria

SAC- SACSEND
CQua, 24/02/2021 14:08

Para: Daniel Caixeta O, Garcia

Prezado(a) Fabricio Silva Alves

Vocé solicitou a recuperagao da senha de acesso ao Portal Aluno - Senac.
Segue abaixo sua senha temporaria.

Senha: 47!N8m-D

Link Portal Aluno: https://portalalunc.go.senac.br/

3 — Agora que vocé ja tem seu usuario e senha de acesso para a plataforma vocé ira
para o sequinte site: €ad.senacgoon.com.br

ead.senacgoon.com.bil
Entrar em sua conta
% ead.senacgoon.com.br

Entrar em sua conta

Vocé estd navegando sem deixar rastros

Agora vocé pode navegar com privacidade, e as outras pessoas que usarem este dispositivo ndo
. No entanto, os downloads, favoritos e itens da Lista de leitura ainda serdo

alvara as seguintes E possivel que sua atividade ainda esteja
informagaes: visivel para:
« seu histérico de navegagéo + 08 websites que vocé visita
« cookies e dados de sites + seuempregador ou sua escola
= informagdes fomecidas em formularios + seu provedor de acesso a Intemet

Bloquear cookies de terceiros
Quando ativado, os sites no podem usar cookies que rastreiem vocé pela Web. °
Os recursos de alguns sites podem falhar.

F-ll O Digite aqui para pesquisar

4 — Em seguida, ira aparecer a tela para vocé colocar seu usuario. Que é o e-mail
enviado pelo Senac para o seu e-mail pessoal. Ou seja, 0 niumero do seu CPF, sem
pontos e sem espagos, mais @senacgoon.com.br. Portanto, seria assim como no
exemplo: 01293727115@senacgoon.com.br



mailto:01293727115@senacgoon.com.br
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B Auskzeme-BgD.. [ Tk NADE - Universida.. T RIUFPE: Caracterza.. [l Revita ESPACS | @) Cludio Damacens. [r—p— VISTATECMICA £~ 1] Webinar: Comose t.

B2 Microsoft

Entrar

:

n ) e e e e

ENADE - Universda.. Tl RIUFPE: Caractoriza.. [l Revita ESPAQOS | @) Cléudio Damacens. Estudantes de mest. VISTA TECNICA: £

B3 Microsoft

Entrar

n O Do i s e

5 — Apos inserir o usuario de acesso (CPF@senacgoon.com.br) vocé deve clicar em
avancar. Apos isto ird surgir a tela para vocé conseguir colocar a senha.

ENADE - Urniversids.. T R UFPE: Caracterza.. [l Revista ESPACIOS | @) Cléudio Damace [R——— VISTA TECNICA: € » | B Ustadeletua

Insira a senha



mailto:CPF@senacgoon.com.br

6 — No seu primeiro acesso, vocé devera colocar a senha enviada pelo SENAC em
seu e-mail pessoal.

Senac -

VN = . sena
& fa*ririkk@senacgoon.com.br

Insira a senha

Pelo fato de vocé estar acessando informacdes
confidencials, vocé precisa verificar a senha.

Esqueci minha senha

Bem-vindo ao portal de entrada SENACGOON.
Acesse conteddos e cursos online.

7 — Apos informar esta senha temporaria enviada pelo SENAC para seu primeiro
acesso, o aluno devera repetir a senha enviada pelo SENAC e criar sua propria senha
para acesso da plataforma. Sendo que no primeiro espaco vocé devera colocar a
senha enviada pelo SENAC em seu e-mail pessoal e nos dois outros espacgos vocé ira
colocar a senha que vocé criou. ANOTE A SENHA QUE VOCE CRIOU PARA
QUE NAO PERCA O ACESSO!



Senac

Guoon P

far**siiiiiix @senacgoon.com.br

Atualizar sua senha

E preciso atualizar sua senha porque esta é a
primeira vez que vocé esta entrando ou porque sua
senha expirou.

Bem-vindo ao portal de entrada SENACGOON.
Acesse conteudos e cursos online.

8 — Ap0s esta etapa vocé terd acesso a plataforma do SENAC GO ON, e conseguira
ver o material e atividades postadas pelo seu Instrutor no curso.

mundo digital




9 — Em relacdo ao MICROSOFT TEAMS, se vocé for acessar do celular, devera
primeiro baixar o TEAMS na sua loja da Play Store ou na iTunes.

M Caixa de entrada (3706) - greyce X | # SenacGoOn: Como redefinirmin X B Microsoft Teams - Apps o Goo: X = o - X

< C & playgooglec id=com.microsoftteams&hl=pt_BREgI=US Q S & BT w G (i )

Cléudio Damacens.. [ Estudantes demest. BB VI CAsE.. U Webinar: Comose t. » Lista de leitura

gg AppS Categorias v Pessoal Em alta Langamentos 9 °

Meus apps

i Apps [ Atuslize-me-Big D.. L Trabslheconosco—. W EMADE- Universids.. [J] RIUFPE Caracterizs..

Comprar )
Microsoft Teams

Jogos . Microsoft Corporation Corporativo * ok k

w

32

&
@
]
N
)e

€ Todos

Criangas

Escolha dos editores

4 disponivel para todos os s dispositivos

Conta
Formas de pagamento

Play Points Novos

Coordene planos com Participe de
SeUs grupos visualize st

Minhas assinaturas
Resgatar

Comprar vale-presente
Minha lista de desejos

Minha atividade Play

H O Digite aqui para pesquisar 0

10 — Se vocé estiver acessando de um computador ou notebook, ndo precisa baixar
0 aplicativo. Basta clicar no link da aula disponibilizado pelo seu Instrutor na
plataforma do SENAC GO ON e pedir para abrir na prépria aba do navegador,
como no exemplo abaixo:

@ Curso: CEPELIASBUFAICAL-2021. X +

&« C @ eadsenacgoon.com.br, % @ Andnima

B Atualize-me - Big D... [ Trabalhe conosco .. ENADE - Universida... T RIUFPE: Caracteriza.. [l] Revista ESPACIOS|.. @ Clsudio Damacena... Estudantes de mest... VISITA TECNICA: E.. Webinar: Como se t... » Lista de leitura

enacbr £ suporteead@go.senac.br

_—
4 W Greyce Lara PereiraEstudante ~
| §
e -k
Senac Gois | EAD Portugués - Brasil (pt_br) ~ Q

Painel 7 Meus cursos > CEPELIASBUFAICAL-2021.0461,002-UC2: Recepcionar e atender pessoas

W& Avisos

.

Planejamento de Estrutura

;m = p;ﬁ carreira: mundo do organizacional e suas
trabalho. & inter-relacdes p,
Greyes : Iho. 5, relagdes

Organograma e Etiqueta social e Elementos de Funcgdes
departamentalizacéo. profissional do comunicagédo administrativas e

N recencionista: » N2 organizacion,

Digite aqui para pesquisar



@ Curso: CEPELIASBUFAICAL-2021. X + °

<« C @ eadsenacgoon.com.br; &t @ Anenima

B Atualize-me - Big D.. [J Trabalhe conosco~. ENADE-Universida... Ff| RIUFPE: Caracteriza.. [l Revista ESPACIOS|.. @ Cléudio Damacena... Estudantes de mes VISITA TECNICA: E... Webinar: Como se t.. » Lista de leitura

Planejamento de Estrutura
carreira: mundo do organizacional e suas
trabalho. A inter-relacdes p,

. 8
Abrir perfi

Greyce

Aulas On-line

Aqui ficardo hospedados os links de nossas aulas virtuais. Para participar vocé precisa ter baixado o aplicativo w Microsoft
Abrir perfi

JEAN

Teams no seu celular/computador e no dia da aula é s6 acessar este campo e clicar no link com a data correspondente.

Apés a aula ter sido ministrada, o link da sala virtual serd substituido pelo link da gravacdo. Entdo, se eventualmente vocé perdeu
um dia, tera a oportunidade de assistir posteriormente.

£ importante reforcar que sua participacio nas aulas online é crucial, pois s6 assim vocé podera usufruir de toda qualidade

_ Senac: fazendo perguntas ao vivo e interagindo comigo e com os colegas! E sem falar na presenca, nao é mesmo?

Seguem as datas de nossas aulas:

Dia 10/05/2021 &s 08h - <A profissdo e o perfil profissional>

Abrir perfi

Luciana

@ ead.senacgoon.com.br;
ne - Big D.. [ Trabalhe conosco ... ENADE-Universida... Ffil RIUFPE: Caracteriza.. [l Revista ESPACIOS|.. @@ Claudio Damacena... Estudantes de mest. VISITATECNICA: E.. [J Webinar: Como se t.
Ap6s a aula ter sido ministrada, o link da sala virtual sera substituido pelo link da gravacdo. Entdo, se eventualmente vocé
perdeu um dia, tera a oportunidade de assistir posteriormente.

£ importante reforcar que sua participagdo nas aulas online é crucial, pois s6 assim vocé podera usufruir de toda qualidade

_ Senac: fazendo perguntas ao vivo e interagindo comigo e com os colegas! E sem falar na presenca, ndo € mesmo? b 4

Seguem as datas de nossas aulas

Dia 10/05/2021 a5 08h - <A profissao e o perfil profissional

Segue o link abaixo para a aula on-line, basta dlicar em cima do mesmo

Abrir perfi

Luciana
Dia 11/05/2021 &5 08h - <O curric

0 antes e depois / A entrevista de emprego / A gestao do tempo>

Segue o link abaixo para a aula on-line, basta dlicar em cima do mesmo

19%3219047a7ec32b42e8bcackd

Acesso Rapido

el Inicial

Manual do Aluno https://teams.microsoft.com/I/meetup-join/19%3a1904727ec32b42e8DCacfOCT43CA836C340tread tacv2/ 16207649837 587
ontext=067b%22Tid%22%32%2252412a8d-7754-461e-93da-462b16259da2%22% 2c%2201d%22%32%22cded6857-c039-4405-bIbd-577d 44466 52%22%7d

Notas

Mensagens Seuprogresse (D
Fique Atento!
Organograma e Etiqueta social e Ele nentos de (- °

Eiblioteca departamentalizagdo. " profissional do
imeetup-join/.../1620764¢ 54 g =

ms.microsoft.cos

O Digite aqui para pesquisar X

Clique sobre o link de acesso da aula,
dentro da prépria plataforma de conteudo
do Senac Go On (ead.senacgoon.com.br).



i Ingressar na conversa x +

< C & teamsmicrosoftcom # @) Anérima

B Atualize-me - Big D.. Trabalhe conoseo —.. ENADE - Universida...  ¥fil RiUF VISTATECNICA: E..  [J Webinar: Como se .. » | B Ustadeleitura
o0- B i Abrir Microsoft Teams? g

https://teams.microsoft.com quer abrir esse aplicativo,

* [0 Sempre permitir que teams mic;

frcom abra ciado

tipo die link no app

Baixar o aplicativo do Windows
& Use o aplicativo da drea de trabalho para
obter uma melhor experiéncia.

Como vocé deseja ingressar conti
e ontinuar neste navegador
na reuniao do Teams? No & necessrio baixar ou instalar.

* Abrir seu aplicativo Teams

Ja tenho iss0? Va direto para a sua reuniao.

H Q Digite aqui para pesquisar

Ingressar na conversa x  +

C @ teamsmicrosoft.com

B Trabalhe conosco .. ENADE - Universida... i Ri UF] VISITATECNICA: E.. [J Webinar: Como se t. » Lista de leitura.
= Abrir Microsoft Teams?

https://teams.microsoft.com quer abrir esse aplicativo,

* [0 Sempre permitic que teams mi

fcom abra

tipo de link no app

Baixar o aplicativo do Windows

3 Use o aplicativo da drea de trabalho para
obter uma melhor experiéncia,

CELE V?-Ce deseja gressay Continuar neste navegador Escolha a opcao
na reunido do Teams? Nio é necessrio baixar ou instalar. “ .
Continuar neste

G Abrirseusplcativo Teams navegador”.

Ja tenho isso? Va direto para a sua reunido.

H O Digite aqui para pesquisar




ENADE-Universida... I RIUFPE: Caracteriza.. [l Revista ESPACIOS|.. @ Claudio Damacena.. Estudantes de mest.. VISITA TECNICA: E...

11 — No caso do aluno que fara o acesso ao MICROSOF TEAMS pelo Celular, o
mesmo apdés baixar o aplicativo terd a seguinte tela:

17492AB4G S - TA74% 1
& teams Q ¢
e  Microsoft Teams
* Microsoft Corporation Instalar
4% B E]
3 mi avaliagdes 59 MB Classificagdo Livre ¢

O Microsoft Teams é o hub de trabalho em equipe do

Office 365

Vocé também pode gostar de... >
Perda de peso Microsoft Excel: Canva: Editor de Je
para mulheres - T... exibir, editar e cri.. Fotos e Video, Lo.. -F
14 MB 63 MB 24 MB 12

Apps semelhantes

aﬂlm

12 — Assim que vocé baixar o aplicativo, vocé ird usar o usuario fornecido pelo
SENAC (CPE@senacgoon.com.br) para entrar no aplicativo TEAMS.



mailto:CPF@senacgoon.com.br

1746 ABq4U = - T 474% B

Microsoft Teams

Introdugao a sua conta corporativa, de
estudante ou pessoal da Microsoft

Insira email, telefone ou Skype

Obter ajuda para entrar

[ Ingressar em uma reuniao ]
[ =E Criar uma conta gratuita ]
- I O D
13 - Ap6s colocar o e-mail enviado de usuario do Senac Go On

(CPE@senacgoon.com.br), vocé ira clicar em entrar.



mailto:CPF@senacgoon.com.br

Senac —

VN 2 e SONAC

& greyce.pereira@senacgoon.com.br

Insira a senha

Senha

Esqueci minha senha

Entrar com outra conta

Bem-vindo ao portal de entrada
SENACGOON. Acesse conteudos e cursos

online.
Termos de uso  Privacidade e cookies
~\
o ] ®, 0

14 — Agora voceé vai colocar a senha que cadastrou para entrar na plataforma do
SENAC GO ON (ead.senacgoon.com.br).




1800 B4 @ = =~ 473% 1

Tarefas, arquivos, anotacoes
e muito mais: o essencial
para a sala de aula esta aqui.




PRONTO. Seu celular esta pronto para usar o TEAMS nas aulas. Com o usuario e
senha do Senac Go On. Agora basta clicar no link da aula e ja ir4 conectar direto
com sua aula.

EM CASO DE DUVIDAS, Acessem o video explicativo:
https://youtu.be/woDI1Zv5n4dU

Nao desista! Vamos juntos nesta jornadal



https://youtu.be/woDIZv5n4dU

